
 
 
 

 
 
 
  

                                                                                                                                                                                                                              
 

บนัทึกความร่วมมือเพ่ือพฒันาระบบงานคุ้มครองผูบ้ริโภคจงัหวดัสงขลา 
 

ปจัจุบนั สภาพเศรษฐกจิและสงัคม เปลีย่นแปลงไปอยา่งรวดเรว็  ระบบการคา้เสรทีีม่กีารโยงใยทัว่ถงึ
กนัทัว่โลก  กอ่เกดิการเรง่และสง่เสรมิวฒั นธรรมบรโิภคนิยม     สง่ผล ใหม้นุษยม์พีฤตกิรรมการบรโิภค ที่
หลากหลาย  ขณะเดยีวกนั สถานการณ์ปญัหาข องผูบ้รโิภคทีถ่กูละเมดิสทิธกิ็ ทวคีวามรนุแรงและซบัซอ้น ดว้ย
เชน่กนั  แมจ้ะมหีน่วยงานหลายภาคสว่น เชน่ หน่วยงานภาครฐั  องคก์รพฒันาเ อกชน  องคก์รภาคประชาชน  
องคก์รปกครองส่ วนทอ้งถิน่ และสือ่มวลชน  เป็นตน้ ท าหน้าที่แกป้ญัหาดงั กล่าว แต่ดว้ยระบบท างานทีเ่ ป็น
ลกัษณะแบบรวมศนูยอ์ านาจไวท้ีส่่วนกลาง   ต่างคนต่างท าไมส่ามารถประสานกนัเป็นเครอืขา่ยได ้ ท าใหข้าด
พลงัไมส่ามารถคุม้ครองผูบ้รโิภคไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพแล ะตอบสนองกบัปญัหาผูบ้รโิภคในพืน้ทีไ่ดอ้ยา่งแท้ ฀
จรงิ 

           

เพือ่ใหเ้กดิการพฒันาระบบคุม้ครองผูบ้ริ โภคทีบ่รูณาการพลงัจากภาคทีกุภาคสว่นจงัหวดัสงขลาโดย
ส านกังานคณะอนุกรรมการคุม้ครองผูบ้รโิภคประจ าจงัหวดัสงขลา  รว่มกบัองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่โดย
เทศบาลนครหาดใหญ่  เทศบาลต าบลปรกิ  องคก์ารบรหิารสว่นต าบลทา่ขา้ม  องคก์ารบรหิารสว่นต าบลควนรู  
และ มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร์  โดยสถาบนัวจิยัระบบสขุภาพภาคใต ้  ตลอดจนภาคผีูบ้รโิภคโดย เครอืขา่ย
อาสาสมคัรสาธารณสขุ และสมาคมเกษตรอนิทรยีว์ถิไีท จงึมขีอ้ตกลงความรว่มมอืดงัต่อไปนี้ 

 

 ความร่วมมือท่ี 1 เร่ืองการจดัรปูแบบเครือข่ายและวิธีการท างาน 
 ใหม้โีครงสรา้งทีเ่รยีกว่า “คณะท างานเครอืขา่ยคุม้ครอ งผูบ้รโิภคจงัหวดัสงขลา ” ซึง่แต่งตัง้โดยผูว้่า
ราชการจงัหวดัสงขลา  ประกอบดว้ย   ผูแ้ทนจากหน่วยงานและเครอืขา่ยต่อไปนี้  ส านกังานคณะอนุกรรมการ
คุม้ครองผูบ้รโิภคประจ าจงัหวดัสงขลา เทศบาลนครหาดใหญ่ เทศบาลต าบลปรกิ ปลดัองคก์ารบรหิารสว่น
ต าบลทา่ขา้ม องคก์ารบรหิารสว่นต า บลควนร ูเครอืขา่ยอาสาสมคัรสาธารณสขุ  สมาคม เกษตรอนิทรยีว์ถิไีท  
และสถาบนัวจิยัระบบสขุภาพภาคใต ้มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร ์
 

คณะท างานเครอืขา่ยคุม้ครองผูบ้รโิภคจงัหวดัสงขลา มภีารกจิหลกัคอื 
 1. ผลกัดนัและขบัเคลื่อนกระบวนการมสีว่นรว่มในการพฒันาระบบคุม้ครองผูบ้รโิภคจงัหวดัสงขลา 
 2. เป็นกลไกในการเชือ่มประสานภาคทีีเ่กีย่วขอ้ง ทัง้ในพืน้ทีแ่ละนอกพืน้ที ่ 
 
 
 
   

 



 
ความร่วมมือท่ี 2 ความร่วมมือในการด าเนินงานคุ้มครองผู้บริโภค 

 1. พฒันาระบบขอ้มลูเพือ่การเชือ่มต่อขอ้มลูขา่วสารดา้นคุม้ครองผูบ้รโิภค และการประชาสมัพนัธผ์า่น
สือ่สาธารณะในความรบัผดิชอบของแต่ละหน่วยงาน 
 2. การเสรมิสรา้งศกัยภาพทัง้ดา้นความรูใ้นการบรโิภค  และการพทิกัษ์สทิธอินัเป็นธรรมของผูบ้รโิภค  
เชน่  การจดัสมชัชา การจดัประชมุ การจดัเสวนา การอบรม ตลอดจนการสรา้งปฏบิตักิารเพือ่การเรยีนรูใ้น
ระดบัพืน้ที ่
 3. การสรา้งแล ะขยายเครอืขา่ยการมสีว่นรว่มในการ คุม้ครองผูบ้รโิภค  เชน่ การสรา้งเครอืขา่ย
อาสาสมคัรผูบ้รโิภคในชมุชน  การพฒันาใหเ้กดิสภาผูบ้รโิภค  
 4. การพฒันาระบบประสานงานการรบัเรือ่งรอ้งเรยีนเพือ่พจิารณา ความเป็นธรรม   และชดเชย
คา่เสยีหายใหแ้กผู่บ้รโิภค เชน่ การจดัตัง้ศนูยพ์ทิกัษ์สทิธผิูบ้รโิภคระดบัทอ้งถิน่  
  

 เพื่อยนืยนัในหลกัการความรว่มมอืขา้งตน้ หวัหน้ากลุ่มงานส่งเสรมิและพฒันาทอ้งถิน่   
ส านกังานทอ้งถิน่ จงัหวดัสงขลา รองนายกเทศมนตรนีครหาดใหญ่ นายกเทศมนตรี ต าบลปรกิ นายก
องคก์ารบรหิารส่วนต าบล ควนร ู ปลดั องคก์ารบรหิารส่วนต าบล ท่าขา้ม   นายกสมาคมอาสาสมคัร
สาธารณสุขจงัหวดัสงขลา  และนายกสมาคมเกษตรอนิทรยีว์ถิไีท  จงึไดล้งนามบนัทกึความรว่มมอืฉบบั
นี้ในวนัที ่29 พฤศจกิายน พ.ศ.2551 ณ โรงแรมเจบ ีอ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา 
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      นายคีรีศกัด์ิ  ร่างเลก็                                       นายแพทยร์ุ่งโรจน์  กัว่พานิช         
        หวัหน้ากลุ่มงานส่งเสรมิและพฒันาทอ้งถิน่                           รองนายกเทศมนตรนีครหาดใหญ่                  
        รกัษาการในต าแหน่งทอ้งถิน่จงัหวดัสงลา                                      จงัหวดัสงขลา 
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             นายสริุยา    ยีขนุ                  นายนิธิ   พนัธุม์ณี  
     นายกเทศมนตรตี าบลปรกิ               ปลดัองคก์ารบรหิารส่วนต าบลท่าขา้ม 
       จงัหวดัสงขลา        จงัหวดัสงขลา   

 
      ............................................           ...........................................                                                 
              นายถัน่   จลุนวน    นายหมดัอเุสน็  สามารถ  
นายกองคก์ารบรหิารส่วนต าบลควนร ู    นายกสมาคมอาสาสมคัรสาธารณสุข 
                จงัหวดัสงขลา            จงัหวดัสงขลา   
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         นายภาณุ  พิทกัษ์เผา่                 ผศ.ดร.พงคเ์ทพ  สธีุรวฒิุ 

               นายกสมาคมเกษตรอนิทรยีว์ถิไีท            ผูอ้ านวยการสถาบนัวจิยัระบบสุขภาพภาคใต ้ 
   จงัหวดัสงขลา                                          มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร ์
 
 


